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VCEUX DE LA CCI ET MAYENNE EXPANSION

Daniel Bellanger, président de la CCl et Jean-Noél Ravé,
président de Mayenne Expansion ont présenté leurs voeux aux

600 chefs d’entreprise, élus et partenaires locaux.

Jean-Noél Ravé

Jean-Noél Rave l'a souligné, "nos
équipes se cotoient, se parlent,
échangent se réunissent au seul
bénéfice des entreprises et de la
collectivité". Il était donc naturel
d'organiser une cérémonie commune
pour encourager et mobiliser les
acteurs économiques mayennais. La
crise n'a pas épargné les entreprises
mayennaises qui ont traversé une
année difficile. Daniel Bellanger a
rappelé qu'elles "continuent de courber
['échine tout en trouvant les ressources
et ['énergie nécessaire a la poursuite de
leur activité, par l'innovation, la

diversification, 'utilisation du web,
l'internationalisation, la stimulation de
leurs équipes...". Mayenne Expansion
et la CCl ne relacheront pas leurs
efforts en 2010, bien au contraire,
comme en atteste la conclusion de
Daniel Bellanger "nous avons besoin
Jjustement de nous ouvrir au monde, de
saisir des opportunités, d'anticiper les
évolutions du marché et d'imaginer les
projets de demain I".

Daniel Bellanger

Marc Touati : les clés de la sortie de crise pour les entreprises

Invité de marque de cette cérémonie
des voeux, I'économiste Marc TOUATI
a livré une analyse claire, argumentée
et sans complaisance des perspectives
2010 pour les entreprises.

Devant plus de 600 participants,
directeur du cabinet Global Equities, a
encouragé sur un ton résolument
optimiste les entreprises mayennaises
a mettre en place au moins une des
trois stratégies suivantes pour profiter
de la reprise : une stratégie de niches,
une stratégie de recherche &
développement ou une stratégie de
croissance internationale.

f!Y -

Marc Touati

L Lanuitde . — *

| Worientation -

1200 VISITEURS !
UNE PREMIERE TRES REUSSIE

Organisée par la CCl de la Mayenne pour la
premiére fois le 28 janvier, la Nuit de
['Orientation a été un grand succes.

UNE AMBIANCE JAZZY

Au rythme des Fils Canouche et dans un
décor plus proche de la soirée Cabaret que
des traditionnels “Salons étudiant”, les
jeunes et leurs familles ont pu rencontrer des
professionnels, des conseillers d'orientation,
participer a des ateliers thématiques...

LES PARENTS AVEC LEURS ENFANTS

Comme I'a souligné Gérard Marchand,
membre de la CCI de la Mayenne en charge
des relations école entreprise "I'objectif était
de trouver un moyen différent de toucher les
ados et leurs parents, en proposant des
horaires nouveaux, de 18h a 22h dans un
cadre festif."

LA MOBILISATION DES PROFESSIONNELS

Sans eux, cette soirée n'aurait pas eu le
méme éclat. La CCIl de la Mayenne tient a
remercier toutes les personnes et
organisations qui se sont impliquées et
mobilisées pour faire de cette premiére Nuit
de I'Orientation en Mayenne, la seule du
Grand Ouest, une réussite.

Parents et enfants venus a la rencontre d’une trentaine
de professionnels et de conseillers d’orientation.




INDUSTRIE

LES ETATS GENERAUX DE
L'INDUSTRIE

Les Etats Généraux de I'Industrie, qui se cloturent fin
février 2010, mobilisent un ensemble d'acteurs issus
d'horizons variés, avec pour objectif d'accompagner,
au-dela de la crise actuelle, l'industrie frangaise vers

EMPLOI et COMPETENCES

DECOUVREZ NOS DEMARCHES D'ACCOMPAGNEMENT RH
INDIVIDUELLES ET COLLECTIVES

m Le diagnostic ccl-COMPETENCES = L’accompagnement

. INDIVIDUEL ET PERSONNALISE
Le conseiller CCIl analyse avec vous vos

les marchés durablement porteurs de croissance et
d'emplois. Afin de mettre en place une concertation
tres large, les Etats Généraux de I'Industrie s'appuient
sur trois volets :

B Le volet national : Piloté par le comité national des

pratiques en Ressources Humaines, afin de
déterminer les actions a mettre en place et
gérer les priorités. Ce diagnostic gratuit est
principalement orienté autour de trois
dimensions majeures de I'entreprise :

Etats Généraux de I'Industrie (CNEGI), il est
composé de 5 groupes de travail thématiques
transverses et de 5 groupes filieres.

B Le volet territorial : En s'appuyant sur des ateliers
régionaux, ce volet permettra d'apporter une vision
territorialisée des forces et faiblesses de l'industrie
en France, et des actions a mettre en ceuvre.

W e volet participatif : Via un site internet, le volet
participatif permettra de recueillir des contributions
libres.

¥ Plus d’infos sur le site
e

www.etatgeneraux.industrie.gouv.fr

<>

INTERNATIONAL

MARS 2010 :
Rencontres prospectives
en Lombardie

Le Comité de Développement
de la Meétallurgie et CCI
International, avec I'appui
financier de la Région des Pays
de la Loire, vous proposent de
rencontrer des industriels en
Lombardie, région leader de la
mécanique/métallurgie en ltalie. Vous pourrez, du 22
au 24 mars 2010, échanger avec des entreprises en
BtoB, accroitre votre connaissance sur la filiére,
rechercher des nouveaux partenaires techniques ou
de commercialisation. CoQt par entreprise : 350 € H.T.
+ frais de déplacement et d'hébergement.

23 FEVRIER : Paquet TVA 2010

Les nouvelles régles de taxation des
prestations de services dans ['Union
Européenne.

Depuis le 1* janvier, trois réformes sont applicables,
obligeant les entreprises a se conformer a de
nouvelles regles, notamment dans le cadre de
prestations de services internationales. Ces réformes
entrainent de nouvelles obligations et créent
également des risques fiscaux. Rendez-vous le
23 février a 9h00 pour la Matinale Internationale.

CONTACT : Martine Gasdeblay
02 43 49 50 34 - m.gasdeblay@mayenne.cci.fr

m Gestion des compétences
m Recrutement
m Formation

Le conseiller CCl vous accompagne gratui-
tement pour vous aider a concevoir ou
optimiser des outils RH adaptés a votre
entreprise : entretiens annuels d’évaluation,
définition de poste, plan de formation, livret
d’accueil du nouveau salarié...

CONTACT
Flavie Dubel - 02 43 49 50 11
f.dubel@mayenne.cci.fr

__m Les Ateliers MANAGER PAR LES COMPETENCES

Espace d’échanges, I'atelier Manager par les
Compétences, organisé dans une entreprise,
repose sur la richesse du témoignage de son
dirigeant autour de pratiques RH qui “mar-
chent”.

@ Prochain atelier

4 mars de 8h30 a 11h
Ets FARAL - Laval

IMPLIQUER LES SALARIES PAR L'ECONOMIE

Faire l'effort de comprendre, trouver du sens
a ce que 'on fait... Balloté dans le tourbillon
toujours plus rapide d'une économie
mondialisée, le salarié doit se tenir au
courant de la situation de son entreprise.

Pour que chacun en prenne connaissance et
s'approprie cet enjeu collectif, FARAL a mis
en place, a l'attention de ses salariés, un
module de formation a 'économie.

Comment, avec pédagogie et simplicité,
FARAL tente-t-il d'expliquer la rentabilité,
de faire comprendre les notions de co(ts de
l'aprés-vente, de la malfacon et leurs
impacts sur l'ensemble des salariés de
l'entreprise ?

m Pourquoi avoir initié une telle démarche ?

m £n quoi ce module est-il un outil de
management ?

m Quel est le gain pour l'entreprise ?

A suivre...

25 mars
La com'interne continue
Entreprise GRUAU

27 avril
Epargne salariale et actionnariat salarié
Entreprise SERAP

18 mai

Le management de l'innovation - Univers
NOZ et Entreprise TDV Industries

15 juin

Sortir durablement de la crise

Entreprise BRISARD

CONTACT/INSCRIPTION

Stéphane Foricher - Martine Sabin
02 43 49 50 25
m.sabin@mayenne.cci.fr

TAXE D'APPRENTISSAGE

CONTRIBUEZ AU DEVELOPPEME

Le dyn

est un

1o

affecté

[
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NT DES COMPETENCES !

amisme de notre territoire est porté par des

entreprises performantes et innovantes !

mble, nous avons fait le choix d'investir sur
les hommes et leurs qualifications car la formation

des leviers majeurs de notre compétitivité.

Vous™souhaitez soutenir notre engagement de

pper des formations adaptées a vos

atten accompagner vos collaborateurs de
demain et vous assurer que votre versement sera

alx formations de notre région..., nos

seryices vous assurent la fiabilit¢ de votre
-\théclaration et le respect de vos choix d'affectation.

Déclaration en ligne de la taxe
d'apprentissage www.intertaxe.org
CoNTACT
Daniéle Croissant - Anne-Marie Mérel
02 43 49 50 31
am.merel@mayenne.cci.fr




CREATION

IDENERGIE Lauréat francais
du prix européen de l'esprit
d’entreprise 2009-2010

COMMERCE

“DECLIC COMMERCE”
Dynamiser votre activité

Chiffresclés

Colt de la construction

L’indice du 3eMe trimestre 2009 : 1 502 soit une
augmentation de 8,76% sur 3 ans (révision des baux

Vous souhaitez bénéficier d'un état des lieux de commerciaux) et de 37,42% sur 9 ans (renouvellement

votre performance commerciale, réaliser un

diagnostic rapide.

Le service commerce de la CCl vous propose

une démarche innovante "Déclic commerce".

Le Prix européen de l'esprit d'entreprise,
lancé par de la Commission européenne,
distingue et récompense les initiatives
exceptionnelles visant a favoriser l'esprit

des baux commerciaux).
Source : www.insee.fr

Au 38Me trimestre 2009, l'indice des loyers commer-

ciaux s'établit a 101,215 soit une baisse sur un an de
1,22%. Ce dernier indice peut étre utilisé pour un
nouveau bail commercial (ou dans le cadre d'un ave-
nant a un bail existant).

Décret n° 2008-1139 du 4/11/2008 (loi LME)
http://www.insee.fr/fr rubrique “indicateur”

Un conseiller effectue avec vous le point des d'entreprise.
atouts et faiblesses de votre entreprise. Vous
pouvez ainsi enclencher, si nécessaire, des

actions pour dynamiser votre activité !

En France, le jury national s'est réuni en
décembre 2009 et a sélectionné deux projets
dont un mayennais : IDENERGIE-Laval
Mayenne Technopole, dans la catégorie
Investissement dans les compétences
professionnelles. La finale se déroulera en
mai prochain a Madrid.

CONTACT
Christiane Mendes - 02 43 49 50 08

c.mendes@mayenne.cci.fr

1er avril 2010
LES TROPHEES DU
COMMERCE

La prochaine remise des Trophées du
Commerce se déroulera le jeudi 18" avril a
LAVAL EXPO. Cette soirée distingue les
commergants labellisés "Qualité commerce" et
les meilleures animations des Unions
Commerciales mayennaises. Les dossiers

Indice des prix
a la consommation décembre 2009

- Incluant le tabac : 119,96 - Variation sur un an : + 0,9%
- Hors tabac : 118,60 - Variation sur un an : + 0,8%

Source : www.insee.fr

ey

LE CONCOURS IDENERGIE
accompagne le porteur de projet

Plafond de la Sécurité Sociale

Le plafond mensuel de la Sécurité sociale en 2010 est
fixé a 2 885 €, soit un plafond annuel de 34 620 €.

) ’ . Source : JO du 26/11/2009
Afin de redynamiser le territoire de la
Mayenne, IDENERGIE offre chaque année a

; ° Taux de chémage
8 porteurs de projets un accompagnement a

(estimation 3¢Me trimestre)

d'inscription au  Concours des UC,

récompensant les animations commerciales

dynamiques et innovantes lancées en 2009,

sont a renvoyer au service Commerce de la

CCI-53 avant le 25 février 2010.

CoONTACT
Ludovic Demange - 02 43 49 50 29
|.demange@mayenne.cci.fr

Partenariat

Redynamiser le tissu
économique du Bocage
Mayennais

Jean MONNIER, président de la Commission
Commerce de la CCI-53 et Daniel FOURREAU,
vice-président de la Communauté de
Communes du Bocage Mayennais, ont signé
le 2 février, une convention de partenariat
pour une période de 6 mois.

Dans la conjoncture actuelle, la Communau-
té de Communes, avec le soutien de la CCl
de la Mayenne, souhaite inciter les
commergants du territoire a participer a
I'opération "Qualité services" pour contribuer
a redynamiser le tissu économique local.
Cette opération permet aux entreprises de
mieux cibler les atouts et faiblesses de leur
établissement afin  d'améliorer leurs
performances en proposant un meilleur
service aux clients.

de gauche a droite,

J. Monnier, L. Frelaut (UC de Landivy),

G. Menant (UC Gorron), MJ. Lefeuvre (UC Canton
de Landivy) et D. Fourreau

CoNTACT : Ludovic Demange
02 43 49 50 29 - |.demange@mayenne.cci.fr

la création d'entreprise.

Crée en 2007, ce concours a permis
implantation de 12 projets dans le
département et la création de 31 emplois.

La date limite d’inscription de la prochaine
édition du concours IDENERGIE 2010 est le
21 février pour un accompagnement de mars
a novembre.

fé Information et inscription
k

www.idenergie.fr

Entreprendre
en Mayenne

Paint'x
CREA

Entreprendre en Mayenne

Crifwiion - Reprise

A lissue de la session "5 jours pour Entreprendre”
organisée par la Chambre de Commerce et
d'Industrie de la Mayenne, le visa “Entreprendre en
Mayenne” a été décerné aux repreneurs suivants :

Laurent MEIGRET

Formation conseil en santé et sécurité au travail
ATOUT PREVENTION

L'enclos - St Georges Buttavent

Candice JOUQUAND

Education canine et élevage canin
EDUCAGIL

La Noé - Brains-sur-les-Marches

David AUDIBERT et Jean-René LADUREE
Office de généalogie

EGAL

20 rue du Maine - Argentré

CONTACT
Charles-Eric Rossignol - 02 43 49 50 15
ce.rossignol@mayenne.cci.fr

La lettre d’information de la CCl de la Mayenne - n°30

- Mayenne : 6,4%
- Pays de la Loire : 8,1%
- France métropolitaine : 9,1%

Source : Insee Enquéte emploi en continu, DRTEFP
www.insee.fr

Smic
Le Smic brut horaire est porté a 8,86 € depuis le 1"
janvier, soit un montant mensuel brut de 1 343,77 €.

CoNTACT
Annie Quéméneur - 02 43 49 50 13
a.quemeneur@mayenne.cci.fr

-Actualité sociale —

Cotisations sociales : Ie forfait social
sur I'épargne salariale passe a 4%. Le
versement forfaitaire recouvré en mars 2010 est
porté a 20,77 € (12,46€ pour I'employeur, 8,31%
pour le cadre)

Baisse des allégements de

charges sociales de 10% a défaut de
négociation sur les salaires pour les entreprises
de plus de 50 salariés qui n'ont pas entamé en
2009 leur négociation annuelle sur les salaires
avant le 31 décembre.

Emploi des handicapés : ia
contribution Agefiph est équivalente a 1 500 fois
le Smic horaire par poste manquant par rapport
a l'obligation légale de 6% pour toutes les
entreprises de 20 salariés et plus qui n'ont
entrepris aucune action

Emploi des séniors : pénalité de 1%
et ce chaque mois pour les entreprises
employant au moins 50 salariés n'ayant pas
déposé un plan d'action ou un accord

Accidents du travail : des 1a

reconnaissance de l'accident du travail ou de la

maladie  professionnelle, I'employeur a
désormais deux mois pour contester.

CONTACT

Annie Quéméneur - 02 43 49 50 13

a.quemeneur@mayenne.cci.fr

3




FORMATION

e

www.formation.mayenne.cci.fr

Catalogue intéractif sur

LE CATALOGUE FORMATION CONTINUE
VOS ENJEUX, NOS SOLUTIONS

Management, Ressources Humaines, Commerce, Hygiene,
Sécurité, Environnement, International, Informatique, Réseaux...

... le Catalogue 2010 Formation Continue vous propose une offre
riche et diversifiée répondant a vos attentes en matiére de
développement des compétences.

Le Centre de Formation de la CCl de la Mayenne élabore et
adapte ses programmes tout au long de I'année, pour contribuer
a l'adaptation des compétences nécessaires aux entreprises et
valoriser les talents de vos collaborateurs.

CONTACT
Anthony Coiffet - 02 43 91 47 45
a.coiffet@mayenne.cci.fr

ecole pes manncers A

La 278Me promotion de I'Ecole des Managers
de Laval vient d'achever son cycle de formation.
Les douze repreneurs ont présenté leur busi-
ness plan aupres d'un jury composé d'experts
de la finance en janvier 2010 a la Chambre de
commerce. Leur cursus validé, ils profitent de la
reconnaissance de I'Ecole des Managers au
niveau national, puisque la formation est recon-
nue titre RNCP de niveau Bac+3 depuis 2009.

La 28eMe promotion vient de faire sa rentrée le
15 janvier dernier. Elle regroupe un panel de
repreneurs d'entreprises de 5 a 200 salariés,
dans des secteurs aussi variés que I'exploita-
tion forestiere, la logistique, I'imprimerie ou le
bureau d'étude. Parmi les douze repreneurs
potentiels a noter la participation de 2 créateurs
d'entreprise.

Séminaire de 'Ecole des Managers
le jeudi 3 décembre dernier

CONTACT
Yann Durel - 02 43 91 47 49
y.durel@mayenne.cci.fr

ECOLE DE COMMERCE

Les étudiants ANTAXIA : les 1€'S ambassadeurs
de I’Ecole de Commerce et de Management

de la Mayenne

La campagne de communication 2010 de
'Ecole de commerce ANTAXIA place les
étudiants au coeur du projet, tant au niveau
de la conception qu'au niveau de la
figuration, pour représenter |'école a travers

ceux qui la connaissent le mieux et en sont |

les meilleurs ambassadeurs.

Les étudiants se mobilisent pour partager de
fagon ludique, originale et inattendue leur
univers résolument humain et s'impliquer
dans la campagne de communication de leur
école : un lipdub sur You Tube, un site
Internet plus intuitif, une carte de voeux
électronique, des flyers et affiches a leur
image...

A
AN IANIA

Pour Anne-Catherine GUITARD, responsable de I'Ecole de commerce et de management : "Cette
campagne reprend les trois points fondamentaux de ['école, a savoir I'humain, I'engagement et
l'audace. Les étudiants sont les premiers représentants d'’ANTAXIA, il me paraissait essentiel de les
mettre en avant de fagon originale et innovante, a l'image de leur école et de les impliquer dans le projet

méme".

CONTACT

Anne-Catherine Guitard - 02 43 91 49 74 - ac.guitard@mayenne.cci.fr

La lettre d’information de la CCl de la Mayenne - n°30

figenda 2010

Portes ouvertes ANTAXIA

Mercredi 3 mars de 17h30 & 20h
Parc Universitaire de Laval
Contact
Stéphanie Mamet - 02 43 91 49 75
s.mamet@mayenne.cci.fr

Ateliers Manager par les compétences

Impliquer les salariés par I'économie

Jeudi 4 mars de 8h30 a 11h
Ets FARAL - Laval

La com’interne continue
Jeudi 25 mars de 8h30 a 11h
Ets GRUAU - Saint-Berthevin
Contact
Martine Sabin - 02 43 49 50 25
m.sabin@mayenne.cci.fr

Portes-Ouvertes 1A

Samedi 27 mars de 9h a 17h
Centre de Formation de la CCl
Contact
Sylvia Hay - 02 43 91 47 48
s.hay@mayenne.cci.fr

Les Trophées du Commerce

Jeudi 1€7 avril a 19h

Parc Universitaire de Laval
Contact
Sylvie Rousseau - 02 43 49 50 35
s.rousseau@mayenne.cci.fr

Ll ¥ LAVAL ST-BERTHEYIN
e g

Beauté, santé, bien-étre...

Le salon “Nature et Bien-Etre” vous ouvre ses portes
les 6 et 7 mars prochains au Parc des Expositions.

Plus de 100 exposants vous accueilleront dans une
ambiance zen et chaleureuse pour partager les
derniéres tendances en matiere de consommation
naturelle : beauté, santé, bien-étre, marché bio,
environnement, tourisme, loisirs verts, confort
intérieur...

Infos pratiques

M Tarifs : 4 €, 6 € le pass deux jours
gratuit pour les moins de 12 ans

B Horaires : 10h a 19h

® Restauration bio sur place

e Plus d’ infos sur le site
¢

www.parc-expo-laval.fr

CCl Info est édité par la CCI de la Mayenne
12 rue de Verdun BP 239 - 53002 LAVAL CEDEX
Tél : 02 43 49 50 00
Directeur de la publication : Daniel Bellanger
Rédaction et mise en page : service communication
Tirage : 8 200 exemplaires - ISSN 1778-0780
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